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  عاريفت 01
  

  تعريف  واژه

  آموزش
(Training)  

و بهبود مهارت، دانش، نگرش و رفتار مطلوب از طريق آموزش فرايند طراحي شده جهت ايجاد
، ريزي، طراحي، اجرا، نظارت اين فرايند شامل سياستگذاري، برنامه. باشد تجربه علمي و عملي مي
 .باشدارزيابي و اثر بخشي مي

  آموزش ضمن خدمت
(On the Job Training)  

حين خدمت در  ر شغلي خود وآموزشهايي هستند كه كاركنان در مسي،آموزشهاي ضمن خدمت
به منظور متناسب ساختن دانش، مهارت و بينش خود با نيازهاي شغل مورد تصدي طي 

 .نمايندمي
 پودمان آموزشي

(Training Module) 
 

مهارتهايي است كه با استفاده از آنها اجراي يك مرحله از كار يا  معلومات و اي از دانش، مجموعه
  .باشد به طور مستقل امكان پذير مي انجام بخشي از وظايف شغل

  آموزش پودماني
 

(Modular Training)  

شكلي از آموزشهاي ضمن خدمت است كه طي آن تخصصهاي شغلي در ،آموزشهاي پودماني
هر يك از . شود قالب پودمانهاي آموزشي مستقل و جدا از هم به كاركنان آموزش داده مي

و در عين حال در كنار ساير پودمانها منجر به ايجاد يك  كند پودمانها مهارت خاصي را ايجاد مي
 .گرددتر ميمهارت جديد و جامع

  آموزش رسمي
(Formal Training) 

  

كه منجر به اخذ مدرك  باشدمي آموزشهاي ميان مدت و بلند مدت،آموزش رسميمنظور از
سسات ؤاهها و متوسط دانشگ اين نوع آموزشهامدارك  .شود مي تحصيلي رسمي و يا معادل

  .باشد مي صادر شده و يا مورد تاييد آنهاداخل يا خارج از كشورآموزش عالي
  آموزش غير رسمي

(Informal Training) 
آموزشهاي ميان مدت و بلند مدت مي باشد كه منجر به صدور ،آموزش غيررسميمنظور از

 .گرددگواهينامه با ارزش استخدامي مي
   اصل شمول

 (Principle Inclusion) 
  .باشند سطوح مشمول نظام آموزش مي همهمنظور از اصل شمول اين است كه كليه كاركنان در 

  اصل جامعيت
Comprehensive Principle 

هاي  كليه نيازهاي آموزشي كاركنان و مديران در جنبهمنظور از اصل جامعيت اين است كه
  .باشد مشمول نظام آموزش ميتخصصي، فني و انسانيمختلف

   راصل استمرا
(Principle Continuity) 

هاي نوآموزي يا بازآموزي، استمرار آموزش  بيني دورهمنظور از اصل استمرار اين است كه با پيش
  .پذير است آموزي امكانمبتني بر پيشرفتهاي علمي و فن

  استانداردهاي آموزش
(Training Standards)  

يين شده جهت اجرايي نمودن هر يك از فرايندهاي آموزش بوده استانداردها معيارها و الزامات تع
 .نمايد بنحوي كه كيفيت و وضعيت مطلوب آموزش را ميسر مي

  بيانيه آموزش
)Training Statement( 

بوده كه به صورت رسمي  هاي كلي سازمان از نقطه نظر آموزشيبيانگر اهداف و جهت گيري
  .رددگتوسط مديريت ارشد سازمان اعلام مي

  سازمان
Organization  

  .باشد مي سازمان انرژي اتمي ايران ،منظور از سازمان

يا طبق نظر  منظور شركتهايي هستند كه تمام و يا بخشي از سهام آن متعلق به سازمان بوده و  شركتها ي وابسته
  .كنند رياست سازمان مشمول شركتهاي وابسته بوده و در راستاي اهداف سازمان فعاليت مي

  .باشد اي وابسته به سازمان ميمنظور پژوهشگاه علوم و فنون هسته  پژوهشگاه
  نظامنامه آموزش

Training Constitution 
  .نمايد سندي است درون سازماني كه الزامات نظام آموزشي را تشريح مي

 سياست آموزش
(Training Policy) 

  

يريت آموزش را جهت نيل به هدف عبارت است از اصول، مقاصد و تصميم كلان آموزشي كه مد
سياست آموزش بين تمام واحدها از . نمايد معين، مكلف و ملزم به انجام يك سلسله اقدامات مي

  .شود نظر آموزش پيوند و همبستگي ايجاد كرده، موجب هدايت فعاليتهاي آنها مي
 راهبرد آموزش

(Training Strategy) 
ها و فعاليتهاي عملي آموزش كه از طريق اجراي آن شيراهبرد آموزش عبارتست از الگوها، خط م
  .شوداهداف و سياستهاي آموزشي محقق مي
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  فرايند بازنگري
منظور فرايندي است كه به موجب آن پيشنهاد تغيير يا اصلاح نظامنامه آموزش ازطرف آموزش 

واحد يا / فراد شده و اشركتهاي وابسته و يا پژوهشگاه به شوراي آموزش سازمان تسليم  سازمان،
  .شوند كار گروه خاصي از طرف شوراي آموزش ملزم به بازنگري موارد پيشنهادي مي

يا اصلاح مجدد نظامنامه مورد تاييد شوراي آموزش منظور فرايندي است كه به موجب آن تغيير  فرايند تاييد
 .گيردقرار مي

امور صلاح مجدد نظامنامه مورد تصويب شوراي منظور فرايندي است كه به موجب آن تغيير يا ا  فرايند تصويب
 .گيردقرار مياداري و استخدامي

  
 مقدمه  02
 آن 55 و 48بويژه مواد آئين نامه استخدامي سازمان  فصل چهارم  باستنادانرژي اتمي ايران  سازمان

به رشد و  متناسب با نيازهاي رو ،در راستاي توسعه مهارتها، گسترش دانش شغلي كاركنان
  .نمايد ميمات كلي نظام آموزشي را ارائه االز ،با تنظيم نظامنامه آموزشي ،سازي منابع انساني ظرفيت
نظام با لحاظ نمودن الزامات بايستي  مي اي پژوهشگاه علوم و فنون هسته وهاي وابسته  شركت سازمان،

اي آموزش را در  سعهنيازهاي تو ،نيروي انساني بهسازيآموزش و  ريزي برنامه مديريت ودرآموزشي 
و از تمام  بكار گرفتهاستمرار و جامعيت آموزش  ،شمول با توجه به اصولكليه كاركنان مجموعه سطح 

بدين منظور، نظامنامه حاضر تدوين و به اجرا . نمايندظرفيتها در جهت انجام بهينه آن استفاده 
      .شود گذاشته مي

  
  يانيه آموزشب 03

دار مسئوليتها و وظايفي است كه در قـانون تاسـيس سـازمان مصـوب      دهسازمان انرژي اتمي ايران عه
قانون مذكور، آموزش به عنوان يكي از راهبردهـاي   4ماده » و«بر اساس بند . تشريح شده است 1353

مسئوليتهاي مرتبط با  ،به استناد نمودار تشكيلاتي سازمان. برنامه توسعه منابع انساني تلقي شده است
بيني شده است و اين معاونت در قبـال مسـئوليتهاي    معاونت تحقيقات و فناوري پيشامور آموزش در 

معاونـت   هـاي  زير مجموعهاز (مركز آموزش و بهسازي نيروي انساني . باشد فوق به سازمان متعهد مي
واحـدهاي  / اجـرا و ارزيـابي فعاليتهـاي آموزشـي در معاونتهـا      مديريت، مسئوليت )تحقيقات و فناوري

هـاي   شـركت  در بخشـي نظـام آموزشـي    استقرار و اثـر  از حصول اطمينانزمان و همچنين سا مختلف
سـازي   پـرورش و بالنـده   ،ست آموزش سـازمان سيا. باشد دار مي را عهده پژوهشگاه و وابسته به سازمان

اي و اسـتفاده از آن بـا حفـظ     دانش عمومي و تخصصي  نيروي انساني در جهت توسعه فناوري هسـته 
اقـدام بـه ايجـاد و    سازمان به منظور دستيابي و تداوم سياست فـوق الـذكر   . باشد ساني ميارزشهاي ان

  :است از اهم اهداف اين نظام عبارت .نموده است كاركنان يآموزشاستقرار نظام 
تصدي مشاغل و ايجاد ارتباط منطقي  جهتشايسته و لايق  هاينيرو و تربيتسازي  آماده -

  بين نظام ارتقاء شغلي و آموزش
 و متخصص ايجاد زمينه لازم جهت جذب نيروهاي كارآمد -
  اي و آگاهيهاي شغلي كاركنان حرفه - ارتقاء سطح تخصص، دانش و مهارتهاي فني -
 وري فرد و گروه در جهت تحقق اهداف سازمان  افزايش كارائي، اثر بخشي و بهره -
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 متناسب ساختن دانش و مهارت كاركنان با پيشرفتهاي علمي روز  -
كاركنان در جهت خلاقيت و ارتقاء دانش علوم و  فني -فزايش پتانسيل علميحفظ و ا -

 اي  هسته آوري  نف
 حفظ و توسعه فرهنگ سازماني پويا و سلامت روابط انساني -
 سعه فرهنگ ايمني و كيفيتوت -

  

نمايد و در  آموزشي را تعيين مينظام  الزامات، خط مشي و الذكر تحقق موارد فوقسازمان جهت 
نامه استخدامي سازمان، الزامات و مقررات نظام آموزش كاركنان دولت و همچنين  آئين چوب چار

مستندات ادواري منتشره از طرف مبادي ذيربط، متعهد به اصول شمول، تداوم و جامعيت آموزشهاي 
 ذيربطي آموزشي ها كميته واحد ها و يا ،لازم است كليه كاركنان. باشد عمومي و تخصصي كاركنان مي

كه در ساختار نظام آموزش فعاليت آنها تعريف شده است،  و پژوهشگاه هاي وابسته شركت ،زمانسا
اشته د يآموزشمات الزا كاملتوجه لازم را در بكارگيري مسئوليتهاي خود را به نحو احسن انجام داده، 

  .باشند
  
  
 

وباً بازبيني نموده و از را متناو الزامات نظام آموزشي بيانيه معاونت تحقيقات و فناوري موظف است 
 شركتهاي ،يسازمان يي در سطح واحدهاها و فعاليتهاي آموزش مطلوبيت، كيفيت و اثر بخشي برنامه

نتايج حاصله را جهت اتخاذ تصميمات مقتضي به  شوراي و  نمودهاطمينان حاصل  وابسته و پژوهشگاه
هاي تعيين  مشي مجري سياستها و خط ،مركز آموزش و بهسازي نيروي انساني. آموزش گزارش نمايد

  . باشد ميشده در نظامنامه و مصوبات شوراي آموزش 
  

  ظام آموزش ن 04
به منظور ساماندهي برنامه آموزش و بهسازي كاركنان و همچنين ارزيابي اثـر بخشـي فعاليتهـاي    

ايـن  . ودش ـ نظام آموزش ايجاد و برقرار مي ،و پژوهشگاه هاي وابسته شركت ،ها آموزشي در معاونت
  :باشد نظام در برگيرنده تمامي فعاليتهاي بهبود فرايند آموزش بوده و مزاياي آن به شرح ذيل مي

  

 مشي آموزشي   سياست، اهداف و خط تعيين -
 تعيين مسئوليتها و حدود اختيارات در حوزه آموزش  -
 ،جذب برقراري ارتباط بين نظام آموزش كاركنان با ساير نظامهاي پرسنلي نظير نظام -

  نگهداري، حقوق و ارزشيابي كاركنان
 كار انگيزشي براي ترغيب كاركنان به آموزش و ايجاد ساز -
تبيين جوانب مختلف نيازهاي آموزشي اعم از شغلي، فرهنگي، عمـومي، تخصصـي و    -

 مديريتي
 تعريف و شناسايي فرايندهاي آموزش  -
 ايجاد مباني قانوني در جهت استمرار آموزشهاي ضمن خدمت -
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  ده كاربردمحدو   05
 ،در تمـام سـطوح شـغلي    اي و پژوهشگاه علوم و فنون هسته هاي وابسته شركت ،كاركنان سازمان

 ،مـذكور مسـئوليت تـدوين   واحـدهاي  . باشـند  مـي  اصول كلي اين نظامنامـه مشمول  حسب مورد
ايـن  كلـي  اصـول   مفـاد و  خاص و مورد نياز خود را با رعايـت  آموزشي تصويب و اجراي نظامنامه

  .مه برعهده دارندنظامنا
  
  
  

 فرايند آموزش  06
ايي آموزش پشتيباني و اجرمرتبط مديريتي،  فعاليتهاياي از   فرايند آموزش در برگيرنده مجموعه

، آموزش نظامنامه وبيانيه (هاي آموزشي در قالب مستندات آموزشي  مجموعه اين فرآيند. باشد مي
هـا و   و بـا  بكـارگيري اسـتاندارد   ) آموزشـي هاي  ، رويه ها و دستورالعملآموزش هاي اجرائي روش

، گـذاري  سياسـت فرآينـد آمـوزش مشـتمل بـر      . هاي مرتبط آموزشي  تشريح مي گردند مكانيزم
اثربخشـي آموزشـي  بـه شـرح ذيـل       و، اجرا، نظـارت، ارزيـابي   و برنامه ريزي نيازسنجي، طراحي

    :باشد مي
      

 
برگيرنـده فعاليتهـاي تعيـين    سياستگذاري آموزشـي در   :استگذاري كلان آموزشيسي -6-1

مـدت و تـدوين راهبردهـاي     گـذاري بلندمـدت و كوتـاه    سياستهاي كلان آموزشي،  هدف
  .شود اي شناسايي و اعمال مي هاي توسعه اين سياستها در چارچوب برنامه. است آموزشي

جهـت تعيـين نـوع و ميـزان      سازمان اين فرايند به تحليل فرد، شغل و واحد :ازسنجيني -6-2
 .كند بايد طي كنند، اشاره مي شغليايي كه افراد در راستاي تحقق اهداف آموزشه

هاي آموزشـي   ها و دوره دهي ساختار برنامه فرايند تدوين و شكل  :ريزي و برنامه راحيط - 6-3
 .باشد براساس نيازها و الزامات تحليل شده در مرحله نيازسنجي مي

. هاي آموزشي است جهت اجراي برنامههاي اداري  هدف از اين فرايند برقراري رويه  :اجرا -6-4
 .ها و فعاليتهاي آموزشي تأكيد دارد اين مرحله از آموزش به اجراي عملي برنامه

اطمينان از اين نكته است كه  ،آموزشي يابيهدف اصلي نظارت و ارز  :يابينظارت و ارز  -6-5
. اشـد هـدايت و مـديريت شـده ب    ،سازمان نظام مديريتفرايند آموزش به عنوان بخشي از 

آوري اطلاعـات، تحليـل و نظـارت بـر همـه       شامل بررسي، جمـع  ،يابيفرايند نظارت و ارز
 . باشد فرايندهاي اصلي و فرعي آموزش مي

                  طـي ايـن فراينـد، ميـزان تحقـق اهـداف يـادگيري يـك برنامـه           :اثر بخشي آموزشـي  -6-6
  .شود م كار مشخص ميهاي فراگير در نحوه ارائه و انجا آموزشي و تأثير آموخته
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 ها مسئوليتت و لاعامت 0 7
  

  .دهد اركان آموزش سازمان را نشان مي مابين تعاملات في 1شكل   - 7-1
 

  
  
  
 

  
  اركان آموزشتعاملات  -1شكل

  
 ي اركان آموزشها اهم مسئوليت - 7-2

 شوراي آموزش    -1- 7-2
تعيين اولويتها  ،آموزشي هاي كلان تصويب برنامه ،ي آموزشيو سياستها  به منظور تعيين خط مشي

اثـر  مورد نيـاز و  متخصص انساني تأمين نيروي حصول اطمينان از اي،  ارتقاء دانش هستهدر جهت 
و همچنين تصويب شركتهاي وابسته، پژوهشگاه ، سازمانو فعاليتهاي آموزشي   ها كليه برنامهبخشي 

سـازمان  در ، شوراي آموزش نظامنامهاين » يآموزشهاي  و رويه ها و دستورالعمل ي اجراييها روش«
  .تركيب اعضاي شوراي آموزش به شرح ذيل خواهد بود .شود تشكيل مي

 رئيس شورا  -معاون تحقيقات و فناوري - 1
 دبير شورا -رئيس مركز آموزش و بهسازي نيروي انساني - 2
  هاي وابسته به سازمان شركت رختيا الا تام گاننمايند - 3
 اي  پژوهشگاه علوم و فنون هسته اينده تام الاختيارنم - 4
 ها  الاختيار معاونت تام گاننمايند  - 5
 

  معاونتهاكميته آموزش /واحد 
 وپژوهشگاه شركتهاي وابسته /

كميته علمي و تخصصي آموزش 

 شوراي آموزش

  مركز آموزش و 
بهسازي نيروي انساني



٨ 

انتصاب مجدد آنـان   و شوند سال منصوب مي 2اعضاي شورا با حكم رئيس سازمان به مدت : تبصره   
وراي تصويب ش به ،پيشنهاد معاونت تحقيقات و فناوري شرح وظايف و اختيارات شورا به .بلامانع است

  .رسد امور اداري و استخدامي سازمان مي
  
  :آموزش و بهسازي نيروي انسانيمركز   -7-2-2
اركان نظام آموزش نشان داده شده است، مركز آموزش هماهنگ كننده  1همانطوري كه در شكل  

 واحد/ تخصصي آموزش، كميته -شوراي آموزش، كميته علمي(و حلقه ارتباطي اركان نظام آموزش 
شـرح مسـئوليتها، اختيـارات و وظـايف     . باشـد  مي) وپژوهشگاهي وابسته ها شركت/ معاونتهاآموزش 

  . است در شرح وظايف مصوب سازمان تعيين شدهمركز آموزش و بهسازي نيروي انساني 
  
  : تخصصي آموزش  -علمي هاي كميته -7-2-3
أييد يـا تصـويب شـوراي    ه منظور تسريع و تسهيل در امر رسيدگي به مسائل آموزشي كه نياز به تب

نحوه تشكيل،  .شود تخصصي آموزش توسط شوراي آموزش تشكيل مي -آموزش دارد، كميته علمي
در روش هـا و   زيـر مجموعـه  و كارگروههـاي   آمـوزش  تخصصـي  -تركيب و وظايف كميتـه علمـي  

  .شود مي عيينهاي ذيربط ت دستورالعمل
  
  :و پژوهشگاهي وابسته شركتها/  كميته آموزش معاونتها   -7-2-4
  

هـاي بهبـود    بـه منظـور همـاهنگي و كنتـرل برنامـه      :آموزش معاونت هاي سازمانكميته ) الف
مختلـف  هـاي   معاونـت ريزي و اجراي آموزشهاي تخصصي موردنياز  و  تسهيل در امر برنامهآموزش 

ء تصميمات كميته مـذكور بـا امضـا   . شود تشكيل مي معاونتهاسازمان، كميته آموزش در هر يك از 
جهت بررسي و امكـان اجـرا، بـه مركـز آمـوزش و بهسـازي نيـروي انسـاني ارسـال          ذيربط  تمعاون
هاي ذيـربط   ا در روش ها و دستورالعملچگونگي تركيب و وظايف كميته آموزش معاونته. گردد مي
  .شود مي عيينت
  
  :و پژوهشگاههاي وابسته  آموزش شركت هاي كميته) ب

 ـ   و پژوهشـگاه  هـا  شركت آموزش هاي شرح وظايف و مسئوليتهاي كميته ماموريـت و نـوع    هبـا توجـه ب
  .خواهد رسيد پژوهشگاه ياو ذيربط هايشركت تهيه و به تصويب  آنهافعاليت 

  
نظامنامـه    مسـئوليت لحـاظ نمـودن مفـاد    پژوهشـگاه   و ي وابستهها آموزش شركت مديريت :1تبصره

  . دار مي باشند كاري خود عهدهآموزش سازمان را در مراحل 



٩ 

كسب  و موظف هستند برنامه آموزشي خود را جهت بررسي ،هاي وابسته و پژوهشگاه شركت :2تبصره
ارسال  سازمان قبل از اجرا به شوراي آموزش نظر مغايرت يا عدم مغايرت با مفاد نظامنامه، از نقطه نظر

  .نمايند
  
  
  
  

  تندات و الزامات نظام آموزشي مس 08
  

تعريف و  2ازمان به شرح مندرج در شكلسلسله مراتب مدارك نظام آموزش س - 1- 8
  :از است تهيه شده است و عبارت

 آموزش سازمان  و نظامنامه بيانيه •
 آموزش  روشهاي اجرايي •
 آموزشهاي كاري  رويه و ها دستور العمل  •
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  سلسله مراتب مستندات -2شكل
   

و  شوند هاي نظامنامه تلقي مي تپيوس ،هاي آموزشي روشهاي اجرايي آموزش و دستورالعملها و رويه
  .قابليت اجرايي خواهند داشت ،شوراي آموزش سازمان توسط پس از تصويب

  
  

تصويب و بازنگري مستندات نظام  ،تدوين ،مسئوليت تهيه ،و پژوهشگاه ي وابستهشركتها :1تبصره
   .ندعهده دار در چارچوب مفاد اين نظامنامه بر آموزشي خود را

  الزامات و مقررات كلي    الزامات و مقررات كلي
  

  بيانيه و نظامنامه 
  آموزش 
  سازمان

  
  ي اجرايي آموزشروشها

  
  هاي آموزشي ها و رويه دستورالعمل

 



١٠ 

يك نسخه از نظامنامه و مستندات آن را قبل  بايستي ميو پژوهشگاه  وابستهي شركتها : 2تبصره
از اجرا جهت بررسي از نقطه نظر مغايرت يا عدم مغايرت با اصول كلي اين نظامنامه به شوراي 

  .روز نظر خود را منعكس كند 45 ظرفو شورا موظف است حداكثر  نمايند آموزش ارسال
بار در مورد نحوه  2موظف هستند هر سال  ،ته و پژوهشگاهشركتهاي وابس سازمان، :3تبصره
به شوراي آموزش سازمان  شزآمو هاي تعيين شده در نظامنامه سياستها و خط مشياجراي 

   .گزارش دهند
       

  روش اعمال اصلاحات و تغييرات در نظامنامه - 2- 8
و پس از تاييد شوراي به پيشنهاد سازمان، شركتهاي وابسته و پژوهشگاه  سازمان نظامنامه آموزش

 اًمجددهر گونه تغيير يا اصلاح در آن  و بصورت ادواري مورد بازنگري قرار گرفتهآموزش سازمان  
نهايتاً منجر به  ،اعمال تغييرات در نظامنامه آموزش سازمان. نمايد مي فرايند بازنگري و تصويب را طي

ح در روشهاي اجرايي آموزش و تغيير و اصلا. انتشار جديد نظامنامه خواهد شد ويرايش و
  .با تصويب شوراي آموزش نافذ گرديده و به اجرا در خواهند آمد  آموزشيهاي  ها ورويه العمل دستور
 
  
 

 مراجع - 3- 8

 1شماره  جدولباشد در  مستندات و مقرراتي كه در تهيه و تدوين اين نظامنامه مورد استناد مي
  .ارائه شده است

  
  اتمراجع و مستند: 1شماره  جدول

  

  مراجع
  شماره/كد  عنوان  رديف

  هيأت وزيران 1379مصوب   نامه استخدامي سازمان آئين  1
  28/12/1380مورخه  22554/105شماره   بخشنامه نظام آموزش كاركنان دولت  2

3  
آموزش و بهسازي نيروي انساني ( 5مصوبات برنامه 
  )كاركنان دولت

معاونت مديريت و منابع انساني سازمان 
  1381ريزي كشور  رنامهمديريت ب

  ادواري  مجموعه مصوبات شوراي معاونين سازمان   4
  ادواري  مجموعه مصوبات شوراي آموزش سازمان   5
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